Standardy Ochrony Matoletnich w Placoéwce Wsparcia Dziennego dla dzieci i
mtodziezy w Jordanowie.

Preambuta, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel organizacji jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel
organizaciji, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych danej organizacji oraz swoich kompetencji.

Podstawy prawne Polityki Ochrony Matoletnich

Dziatajgc na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. z 2023
r. poz. 1304) oraz art. 7 pkt. 6 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy Kodeks
rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606)
Kierownik Placéwki Wsparcia Dziennego dla dzieci i mtodziezy w Jordanowie
wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich” (zwane dalej
»Standardami”), ktérych podstawowym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa
matoletnim wychowankom placéwki, dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i
podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1 - Placéwka opracowata, przyjeta i wdrozyta do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich, ktére okreslaja:

e Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;
e Procedury reagowania na krzywdzenie;

e Proceduryiosoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie i
dalsze dziatania pomocowe;

e Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

e Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania
niedozwolone;

e Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania
niedozwolone;

o Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu;

e Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w
Internecie, w tym ochrony wizerunku i danych osobowych;

e Zasady upowszechniania i ewaluacji Standarddow.



Standard 2 - Placéwka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie
szkoli personel ze Standarddéw.

Standard 3 - Placéwka wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane sg i
udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zgtosi¢
informacje o krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania
interwencyjne. Kazdemu pracownikowi placowki udostepnione sg dane kontaktowe do
lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencje w przypadku
krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 - Placéwka co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci
ewaluuje zapisy Standardéw, konsultujac sie z personelem, wychowankami i rodzicami,
opiekunami prawnymi oraz je aktualizuje.

Rozdziat 1- Postanowienia ogélne
Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

e zwroécenie uwagi personelu placowki, rodzicow (opiekundw prawnych) i
podmiotéw wspodtpracujgcych na konieczno$é podejmowania wzmozonych
dziatan na rzecz ochrony matoletnich wychowankdéw przed krzywdzeniem;

o okreslenie zakresu obowigzkéw pracownikéw placowki w dziataniach
podejmowanych na rzecz ochrony wychowankéw przed krzywdzeniem;

e wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w
przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

e wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci profilaktyczno - wychowawczej w zakresie
zapewnienia ochrony dzieci przed przemoca.

o Personel placowki w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka
oraz stosuje zasady okreslone w Standardach.

¢ Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek
formy przemocy.

e Ze Standardami zapoznawany jest caty personel placéwki, a takze
wychowankowie i ich rodzice (opiekunowie prawni), zgodnie z procedurami
okreslonymi w tresci Standardéw.

o Kierownik placéwki wyznacza wychowawce Placowki wsparcia dziennego jako
osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na



sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw Standardéw i
prowadzenie rejestru interwencji i zgtoszen.

e Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do
Internetu, odpowiada Kierownik placowki.

Ilekro¢ w Standardach Ochrony Matoletnich jest mowa o:

e Standardach - nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich w
Placowce Wsparcia Dziennego dla dzieci i mtodziezy w Jordanowie;

e placowce —nalezy przez to rozumieé Placowke Wsparcia Dziennego dla
dzieci i mtodziezy w Jordanowie;

o kierownika placéwki - nalezy przez to rozumie¢ osobe zarzgdzajgcg Placowka
Wsparcia Dziennego dla dzieci i mtodziezy w Jordanowie;

e matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukohczyta 18 lati nie
zawarta zwigzku matzenskiego;

e personel-nalezy przez to rozumie¢ osoby zatrudnione w placéwce,
wolontariuszy, praktykantéw, osoby, z ktérymi zostaty zawarte umowy
cywilnoprawne;

o wychowawcy - nalezy przez to rozumiec¢ osoby, ktérym powierzono bezposrednia
opieke nad wychowankami;

e rodzicach - nalezy przez to rozumieé rodzicéw, a takze prawnych opiekunow
wychowanka oraz osoby (podmioty) sprawujace piecze zastepczg nad
wychowankiem;

o wychowankoéw — nalezy przez to rozumie¢ wychowankdw placéwki;

o krzywdzeniu - nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone
dziatanie, lub zaniechanie dziatania jednostki, instytuciji, lub spoteczenstwa jako
catosci i kazdy rezultat takiego dziatania, lub bezczynnosci, ktére naruszaja
réwne prawa i swobody wychowanka i/lub zaktdcajg ich optymalny rozwaj.

Wyrdznia sie nastepujgce formy krzywdzenia:

e przemoc fizyczna - przemoc, w wyniku ktérej matoletni doznaje faktycznej
fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony. Krzywda ta nastepuje w
wyniku dziatania bgdz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby
odpowiedzialnej za matoletniego, lub ze strony osoby, ktérej matoletni ufa, badz
ktéra ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec matoletniego moze by¢
czynnosciag powtarzalng lub jednorazowsa;



przemoc psychiczna - to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
matoletnim a opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania jak i zaniechania.
Zaliczamy do niej m.in.: niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie
emocjonalne, relacje z matoletnim opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu,
odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z
matoletnim, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnos$ci matoletniego i
granic psychicznych pomiedzy rodzicem a matoletnim;

wykorzystywanie seksualne —wtgczanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng,
ktérej nie jest on w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody
i/lub na ktdrg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzié¢ sie w wazny prawnie
sposo6b i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego
spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka
aktywnos$¢ wystgpi miedzy matoletnim a dorostym lub matoletnim a innym
matoletnim, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg w
relacji opieki, zaleznosci, wtadzy;

zaniedbywanie matoletniego — chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, po- wodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w
rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji matoletniego z osobg, ktéra jest
zobowiazana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

Rozdziat 2- Sposéb dokumentowania wypetniania obowiazku kontroli pracownikow

przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi w zakresie spetniania przez nich

warunkow niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i

obyczajnosci.

Standardem jest rekrutacja pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych
odbywa- jgca sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy
do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartosci
podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona praw dziecii szacunek do ich
godnosci.

Placowka dba, aby osoby w niej zatrudnione — zaréwno pracownicy pedagogiczni,
jak iniepedagogiczni, wtym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenia
oraz wolontariusze, stazysci i praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do
pracy z dzie¢mi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia.

Pracodawca w kazdym przypadku musi posiada¢ dane pozwalajgce
zidentyfikowac¢ osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy



zatrudnienia, tj. imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, pesel, adres
zamieszkania oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

e Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na
tle seksualnym osoba zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza
kandydata w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym 1 (rejestr z
dostepem ograniczonym). Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje sie
wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w
Rejestrze wyklucza mozliwosé zatrudnienia kandydata.

¢ Pracodaweca jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej lub od
innej osoby (wolontariusza, praktykanta, itp.) przed dopuszczeniem do
wykonywania czynnosci z matoletnimi w PWD, zaswiadczenia z Krajowego
Rejestru Karnego 2 o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego 3 oraz
w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.

o Kandydat/kandydatka sktada oswiadczenia o posiadaniu przez niego/nig petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o
niekaralnosci oraz o toczgcych sie postepowaniach przygotowawczych,
sadowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z zatgcznika nr 1.

e Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

1. informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi,
badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informac;ji dla w/w celdw;

2. pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i
panstwo obywatelstwa;

3. jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i
panstwo obywatelstwa, informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwanag
do celdéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi.

4. Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci

karnej oswiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania
informaciji.

1 Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym potrzebne
sa nastepujace dane kandydata/-tki: imie i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko
rodowe; imie ojca; imie matki.

2 Zaswiadczenia z KRK mozna domagaé sie wytgcznie w przypadkach, gdy przepisy



prawa wprost wskazujg, ze pracownikéw w zawodach lub na danych stanowiskach
obowigzuje wymag niekaralnosci. Wymég niekaralnosci obowigzuje m.in. nauczycieli, w
tym nauczycieli zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz niepublicznych. Z kolei
ustawa o pracownikach samorzgdowych nie naktada obowiazku

przedstawienia informacji z KRK przed nawigzaniem stosunku pracy.

3 Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci, handlu ludzmi, znecania sie.

o niekaralnosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o$wiadczenia, ze nie byt(-a) w
tym panstwie prawomocnie skazany(-a).

e O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia Swiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem
swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”,
ktéra zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

o Oswiadczenia, wydruki z rejestréw i zaswiadczenia z KRK dotgczane sg do czesci
A akt osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza / praktykanta.
W przypadku danych z Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja
do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15 lat, wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajgcym jest wydruk strony
internetowej, na ktdrej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w
Rejestrze.

Rozdziat 3 - Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi, a
personelem, a w szczegdélnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

o Podstawowag zasada relacji miedzy matoletnimi, a personelem placowki jest
dziatanie dla dobra wychowanka, z poszanowaniem jego godnosci, z
uwzglednieniem jego emociji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

o Personel placéowki dziata wytgcznie w ramach obowigzujgcego prawa
powszechnego, przepiséw wewnetrznych placowki oraz swoich uprawnien i
kompetenciji.

e Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
pracownikéw (pedagogicznych i niepedagogicznych), stazystow, praktykantéw i
wolontariuszy.

o Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmujg w
szczegoblnosci:



10.

11.

12.

utrzymywanie profesjonalnej relacji z wychowankéw i reagowanie wzgledem nich
w sposoéb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych
wychowankéw;

zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z wychowankami,
podkreslajgce zrozumienie dla uczué¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajgce
zwierzen na site i okazujgce zainteresowanie, wsparcie i gotowos$é do rozmowy;

niezostawianie wychowankowi nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych
granic w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujgc konsekwencje za ich
nieprzestrzeganie, uczac tym samym, ze odpowiedzialnos¢ jest po stronie
wychowanka, a konsekwencje wynikajg z jego dziatania;

reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych
wychowanka, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do wychowanka ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego;

uwzglednianie potrzeb wychowanka oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych
do indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych
wychowankéw, dostosowanie metod i form pracy dla wychowanka ze
specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi, wychowanka niepetnosprawnego i wychowanka
zdolnego;

réwne traktowanie wychowankéw bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng,
niepetnosprawnosgé, status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

fizyczny kontakt z wychowankiem mozliwy tylko jako odpowiedz na realne
potrzeby wychowanka w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci,
kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
wychowanek zawsze musi wyrazi¢ zgode;

ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okres$lanie wymagan i oczekiwan
wobec wychowanka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane;

udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania
przemocy wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw
ryzyka, Swiadczgcych o mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego;

panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami;

kontakt z wychowankami odbywa sie wytacznie w godzinach pracy wychowawcy i
dotyczy celéw edukacyjnych lub opiekunczo-wychowawczych, a jesli istnieje
potrzeba spotkania z wychowankami poza godzinami pracy, nalezy



poinformowa¢é o tym kierownika i uzyska¢ zgode rodzicéw matoletniego
wychowanka;

13. jesli wychowankowie i jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika,
zachowuje on poufnos$é wszystkich informacji dotyczgcych innych
wychowankéw placéwki.

¢ Wrelacji personelu z matoletnimi wychowankami niedopuszczalne jest w
szczegoblnosci:

1. stosowanie wobec wychowanka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym
stosowanie kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby);

2. zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie wychowankow;
3. podnoszenie gtosu, krzyczenie na wychowankdéw, wywotywanie u nich leku;

4. ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej itp.) dotyczgcych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w
tym wobec innych wychowankdw;

5. zachowywanie sie w obecnosci wychowankéw w sposéb niestosowny, np.
poprzez uzywanie stéw wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz
nawigzywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

6. nawigzywanie z wychowankiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych, ani sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze,
kierowanie do niego seksualnych komentarzy, zartéw, gestow oraz udostepnianie
wychowankom tresci erotycznych
i pornograficznych, bez wzgledu naich forme;

7. faworyzowanie wychowankéw;
utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych pracownika;

8. proponowanie wychowankom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspélnie z wychowankami lub w
ich obecnosci;
zapraszanie wychowankdéw do swojego miejsca zamieszkania.

Rozdziat 4 - Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego

o Standardem w placéwece jest:



1. przeszkolenie wszystkich pracownikéw w obszarze prawnego i spotecznego
obowigzku zawiadamiania instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich; w zakresie roli
pracownikéw w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie
rozpoznawania czynnikéw ryzyka krzywdzenia dziecka;

1. udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych
placéwek pomocowych, zajmujgcych sie ochrona dzieci oraz zapewniajgcych
pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia i wspotpraca z tymi instytucjami
(tj. osrodek pomocy spotecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, osrodki
wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwenciji
kryzysowej, placéwki ochrony zdrowia);

1. prowadzenie przez osobe wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standardéw,
Karty dokumentowania przebiegu zdarzenia i Karty zdarzen zagrazajgcych
dobru matoletniego, ktérych wzér stanowi zatgcznik nr 2 i nr 3 do Standardéw.

o Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w przypadku
ujawnienia dziatania na szkode matoletniego ucznia w formie:

1. przemocy réwiesniczej;
2. przemocy domowej;
3. dziatania na szkode dziecka przez pracownika placowki.

¢ Organizowane sg oddziatywania profilaktyczne w zakresie zapobiegania
przemocy, w tym przy wspotpracy z instytucjami pozaszkolnymi (Policja, Straz
Miejska, organizacje pozarzadowe iin.).

e Procedury, o ktérych mowa w ust. 2 stanowig zatgcznik nr 4 do Standardow.

Rozdziat 5 - Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie
sadu opiekunczego oraz za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”

o Kierownik Placéwki Wsparcia dla dzieci i mtodziezy w Jordanowie oraz
wychowawcy sg osobami odpowiedzialnymi za sktadanie zawiadomien o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode podopiecznego oraz
zawiadamiania sgdu opiekunczego. Informacja o osobie odpowiedzialnej za
sktadanie zawiadomien wywieszona jest na tablicach ogtoszen , w tym w pokoju
wychowawcow.

o W przypadku podjecia przez personel placéwki informacji, ze wychowanek moze
by¢ krzywdzony, osoba ujawniajgca sporzadza notatke stuzbowsg z uzyskanej
informacji, poczynionych ustalen i przekazuje uzyskang informacje osobie, o



ktérej mowa w ust. 1, ktéra sporzadza karte dokumentowania zdarzen. Dalsze
postepowanie realizowane jest zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

Osobg odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”
(wypetnienie formularza ,,Niebieska Karta — A”) jest osoba wskazana w ust. 1, przy
wspotpracy wychowawcy prowadzgcego wychowanka, znajgcego sytuacije
domowag matoletniego.

W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci
wychowawczej wtasciwym jest zawiadomienie sgdu rodzinnego, celem wgladu w
sytuacje rodziny.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej,
osoba ujawniajaca zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

Wszyscy pracownicy placéwki, ktdrzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjeli informacje o krzywdzeniu wychowanka lub informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi
informacjami, ktdre przekazywane sg uprawnionym instytucjom.

Rozdziat 6 - Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w

szczegodlnosci zachowania niedozwolone

Podstawowag zasada relacji miedzy matoletnimi wychowankami jest
dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajgce ich godnos¢ i potrzeby.

Standardem jest tworzenie atmosfery zycia w placéwce, ktdre promuje tolerancje
i poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

Wychowankowie angazowani sg w dziatania, w ktérych majg mozliwosé
aktywnego uczestniczenia, podejmowania wspoétdziatania i rozwijania podejscia
zespotowego, w tym ksztattujacego pozytywne relacje z mtodziezg ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

Niedozwolone jest w szczegbdlnosci:

. stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek wychowanka, w jakiejkolwiek

formie;
uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych wychowankdw;

zachowanie w sposoéb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stéw, gestéw,
zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;



stosowanie zastraszania i grozb;

utrwalanie wizerunku innych wychowankdw poprzez nagrywanie (réwniez fonii) i
fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych
zawstydzié;

udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w
swoim otoczeniu.

Rozdziat 7 - Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

Kierownik placéwki jest odpowiedzialny za instalowanie i aktualizowanie
przynamniej raz na kwartat programaoéw antywirusowych i zapér sieciowych w celu
ochrony systemoéw przed atakami ztosliwego oprogramowania i blokowania na
urzadzeniach, materiatéw niedostosowanych do wieku.

Infrastruktura sieciowa placéwki zapewnia dostep do Internetu

personelowi i wychowankom, zaréwno w czasie zaje¢ pod nadzorem
wychowawecy, jak i poza nimi, na przeznaczonych do tego komputerach,
znajdujgcych sie w pomieszczeniach stuzbowych placéwki.

W przypadku uzytkowania sprzetu z dostepem do Internetu pod nadzorem
pracownika placéwki, ma on obowigzek informowania wychowanka o zasadach
bezpiecznego korzystania z zasobdw internetowych i czuwania nad bezpiecznym
korzystaniem z Sieci podczas zaje¢ opiekunczo-wychowawczych.

W placowce prowadzone sg cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad
bezpiecznego korzystania z Internetu, a na jej terenie dostepne sa materiaty
edukacyjne z tego zakresu.

Na terenie placéwki dostepna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu.

W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci kierownik ustala, kto korzystat z
urzadzenia w czasie ich wprowadzenia i organizuje dla wychowanka rozmowe z
psychologiem lub pedagogiem. Jesli ten uzyska informacje, ze wychowanek jest
krzywdzony, podejmuje dziatania opisane w procedurze ochrony (rozdziat 8).

Rozdziat 8 - Procedury ochrony wychowankow przed tresciami szkodliwymi w

Internecie oraz utrwalonymi w innej formie

Niebezpieczne tresci (materiaty pornograficzne, promujace nienawis¢,
rasizm, ksenofobie, przemoc, zachowania autodestrukcyjne)

Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgtaszane sg
kierownikowi placowki.



W przypadku zgtoszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, kierownik
placowki ustala okolicznosci zdarzenia, podejmujgc probe ustalenia sprawcy i
swiadkéw incydentu, a takze zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia
sieci placéwki, by na nowo zablokowa¢é dostep do niewtasciwych tresci. Z
poczynionych ustalen sporzgdza Karte przebiegu interwenc;ji.

Jesli tresci niebezpieczne dotyczag oséb niezwigzanych z placéwka, kierownik
zgtasza zdarzenie odpowiednim stuzbom (sgdowi rodzinnemu lub Policji),
przekazujac zabezpieczone materiaty.

Jesli uczestnikami zdarzenia sg wychowankowie, ze sprawca i ofiarg
przeprowadzona jest rozmowa (oddzielnie) kierownika placéwki, wychowawcy na
temat emocji, jakie moze budzi¢ materiat, do jakich zachowan zacheca,
omowione zostajg takze konsekwencje zdarzenia wynikajgce ze ztamania
regulaminu placowki.

Powiadomieni zostajg rodzice wychowankéw, ktérych informuje sie o
poczynionych ustaleniach i dalszych dziataniach placéwki (zastosowane $rodki
oddziatywania wychowawczego, powiadomienie organéw Scigania, wsparcie
psychologiczno - pedagogiczne).

Wspoétpraca z organami $cigania lub sgdem rodzinnym obligatoryjnie musi
zaistnie¢ w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatow
pornograficznych z udziatem matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202
§ 3 kodeksu karnego) oraz tresci propagujgcych publicznie faszystowski lub inny
totalitarny ustroj panstwa lub nawotujgcych do nienawisci na tle réznic
narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art. 256 i art. 257
kodeksu karnego).

Ochrona wizerunku

W placéwce podczas przyjmowania wychowanka pozyskiwane sg pisemne zgody
rodzicow lub opiekundéw na przetwarzanie i wykorzystywanie wizerunku i zapisu
fonicznego, w tym rejestrowanie, zamieszczanie i rozpowszechnianie (publikacje)
wychowankéw na potrzeby dokumentacji fotograficznej i fonicznej dziatan
podejmowanych przez placéwke. W miare mozliwosci fotografowane sa grupy
wychowankdéw, a nie pojedyncze osoby.

Niedopuszczalne jest przechowywanie zdjeé i nagran z wizerunkiem
wychowankéw na nos$nikach nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach
komadrkowych i pendrive).

Naruszenie prywatnosci

Informacja o zagrozeniu naruszenia prywatnosci w placéwce powinna zostaé
niezwtocznie przekazana kierownikowi, ktéry podejmuje natychmiastowe



dziatania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostepu do
informacji niejawnych.

Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne
udokumentowanie pozyskanych informac;ji i skontaktowac sie z inspektorem
ochrony danych osobowych.

W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci
jest spowodowane przez osoby spoza placéwki, nalezy nawigzac¢ wspoétprace z
organami $cigania.

Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 6 powiadamia osoby dotkniete zdarzeniem
(ktérych dane osobowe wyciekty) o sytuacji, by podjety indywidualne srodki
zaradcze.

Cyberprzemoc

Wychowanek, ktory stat sie ofiarg lub swiadkiem cyberprzemocy (wysmiewania,
ponizania uczestnikdw spotecznosci internetowej przy uzyciu technologii
cyfrowych, obrazliwych komentarzy, rozpowszechniania wizerunku,
manipulowania zdjeciami itp.) powinien zgtosi¢ sytuacje do wychowawcy lub
kierownika placowki. Zgtoszenia moze dokonac takze Swiadek cyberprzemocy.

Przedstawiciel personelu, do ktérego dotarta informacja prébuje ustali¢
okolicznosci zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutéw ekranu, wiadomosci,
komentarzy, zdjeé¢, adresdw stron internetowych. Zebrane materiaty
przekazywane sg osobie wskazanej

w rozdziale 1 ust. 5, ktéra wykonuje Karte przebiegu interwenciji.

O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice, ktorzy wspélnie z kierownikiem
placowki

ustalajg, czy sytuacja wymaga powiadomienia organdw Scigania i czy
odpowiedzialnym za to bedzie rodzic, opiekun prawny czy placéwka.

Ofierze przemocy zapewnia sie pomoc pedagoga/psychologa, wyjasniajac
réwniez role placéwki w przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy i kolejne etapy
postepowania.

Jesli sprawcg jest wychowanek placowki -kierownik i wychowawca powinni
przeprowadzié z nim rozmowe, w wyniku ktérej ustalg, czy istniejg przestanki do
zgtoszenia sprawy do sgdu rodzinnego lub Policji (przestepstwa $cigane z
urzedu), czy wystarczajgce bedzie zastosowanie srodkéw oddziatywania
wychowawczego.

Fake news

Whtaczenie zagadnienia dezinformacji do tematéw dziatalnosci profilaktyczne;.



Wspieranie umiejetnosci medialnych ze szczegélnym uwzglednieniem
bezpiecznego poruszania sie w sieci.

Prowadzenie kontroli mediéw spotecznosciowych pod wzgledem dziatan
majgcych na celu ograniczenie rozpowszechniania fake newséw oraz
sprawdzanie publikowanych w sieci tresci.

Reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zgtaszanie
kierownikowi placowki, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.

Rozdziat 9 - Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu

krzywdzenia

1.

Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspoétpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznosg¢;

wspotpraca z rodzicami, opiekunami prawnymi w celu powstrzymania
krzywdzenia matoletniego i zapewnienie mu pomocy;

diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

objecie wychowanka pomoca psychologiczno — pedagogiczng i pomoca
specjalistyczng poza placoéwka, jesli zaistnieje taka koniecznosé.

W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy wychowanek, jego rodzice, badz
opiekunowie prawni, wychowawca;

kazda z tych oséb otrzymuje zadania do wykonania w okreslonym czasookresie.

Dziatania koordynuje i monitoruje kierownik placowki, ktéry scisle wspétpracuje z
osobg odpowiedzialng za koordynacje Standardow, wskazang w Rozdziale 1 ust.
5 (oile jest to inna osoba), w tym w podejmowaniu dziatan wspélnie z
instytucjami pozaszkolnymi.

Plan wsparcia uwzglednia:

. dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie wychowankowi

bezpieczehstwa, wtym zgtoszone podejrzenie popetnienia przestepstwa
zgtoszone do organdéw Scigania;
formy wsparcia oferowane przez placéwke;

zaproponowane formy specjalistycznej pomocy, jesli istnieje taka potrzeba.

Planem wsparcia nalezy objac¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego wychowanka,
jesli sg uczestnikami placowki.



Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi
dziataniami interwencyjnymi, a jego naczelng zasada jest obserwacja
wychowanka, zapewnienie mu warunkéw do uzyskania wielospecjalistycznej
pomocy, udzielanie wsparcia rodzicom, opiekunom prawnym i wspoétpraca
miedzyinstytucjonalna.

Plan wsparcia matoletniego ustalany jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem
dziatan interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,,Niebieskie Karty”,
uzyskanie informacji o krzywdzeniu od organéw $cigania lub sadu itp.,
wspotpraca z OPS).

W przypadku realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego
tozsamy jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowe;j.

Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,,niekrzywdzgcy”, ktéry
wspotpracuje z placéwka w celu powstrzymania sprawcy przemocy i
zapewnienia dziecku pomocy. W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicéw,
badz opiekundéw prawnych interwencja polega rowniez na zawiadomieniu sgdu
rodzinnego i Policji i dziatania wzgledem rodzicéw, w tym sprawdzanie
bezpieczehstwa domownikéw, lezy w kompetencjach tych instytuciji.

Plan wsparcia matoletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym
prawna, psychologiczng, socjalng i medyczng, uwzgledniajgc wspotprace
interdyscyplinarng w tym zakresie.

Zadania pracownikéw placéwki, wigzg sie gtdwnie z pomoca w realizowaniu
przez wychowanka zadan opiekunczo-wychowawczych i budowaniu
pozytywnych relac;ji z rowiesnikami i personelem placéwki.

Plan wsparcia matoletniego nie konczy sie wraz z konhcem procedury prawne;j.

Rozdziat 10 - Zasady i sposob udostepniania personelowi, matoletnimiich

opiekunom polityki do zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i

przegladu Standardow

Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw
sg udostepniane personelowi, matoletnim iich rodzicom, opiekunom
prawnym podczas zapoznawania i zobowigzania do stosowania (zgodnie z
ponizszymi zasadami), a nastepnie na zgdanie udostepniane w dowolnym
momencie. Dokumenty te udostepniane sg w placéwce.

Kazdy pracownik, po zawarciu umowy o prace ma obowigzek zapozna¢ sie
ze Standardamiistosowac ich postanowienia. Oswiadczenie o zapoznaniu sig i
przyjeciu do stosowania wtgcza sie do akt osobowych pracownika.



Rodzice/opiekunowie prawni wychowanka, zapoznawani sa ze Standardami
podczas zebran z rodzicami, kazdorazowo na poczatku przyjecia dziecka, przy
czym pierwsze zapoznanie nastapi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu
Standardodw, nie p6ézniej niz w ciggu 30 dni. Zapoznanie sie z wyzej wymienionymi
dokumentami ww. potwierdzaja poprzez ztozenie wtasnorecznego podpisu na
liscie obecnosci lub doreczenie oswiadczenia do wychowawcy. W przypadku
nieobecnosci na zebraniu rodzice (opiekunowie prawni) w terminie 7 dni od
powiadomienia przez wychowawce (za posrednictwem poczty elektronicznej,
kontaktu telefonicznego) o koniecznosci zapoznania sie ze Standardami
doreczajg stosowne oswiadczenie;

Wychowankowie zapoznawani sg ze Standardami podczas jednych z pierwszych
zaje¢ z wychowaweca, realizowanych w miesigcu wrzes$niu kazdego roku, przy
czym pierwsze zapoznanie nastapi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu
Standarddw, nie pézniej niz w ciggu 30 dni. Potwierdzeniem zaznajomienia sie z
dokumentami jest podpisana przez wychowanka lista obecnosci na zajeciach,
podczas ktérych te procedury byty omawiane. Wychowankowie nieobecni
przynoszg do wychowawcy oswiadczenie o zapoznaniu sie w ciggu 7 dni, od
powrotu z nieobecnosci.

Tres¢ oswiadczenia dla personelu placéwki, rodzicow/opiekunéw prawnych i
wychowankéw stanowi zatgcznik nr 5 do Standardéw.

Pracownicy powotani do petnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziatu 1 ust. 5 -
6, rozdziatu 5 ust. 1, rozdziatu 7 ust. 1 oraz rozdziatu 9 ust. 3, na biezaco
monitorujg i okresowo weryfikujg zgodnos¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi
zasadami ochrony dzieci, dokonujgc co najmniej raz na dwa lata oceny
Standardow, by dostosowac je do aktualnych potrzeb i obowigzujgcych
przepiséw. Wnioski z przeprowadzonej oceny sg dokumentowane w formie
notatek stuzbowych, a zmiany w Standardach wprowadzane sg aneksami, po
uzyskaniu akceptacji kierownika placéwki. Osoba, o ktérej mowa w rozdziale 1
ust. 5 przeprowadza wsréd pracownikéw, rodzicéw, opiekunéw prawnych i
wychowankdéw, minimum raz na dwa lata ankiete monitorujgca poziom realizacji
Standardow, a nastepnie dokonuje analizy jakosciowej i iloSciowej badania
ankietowego i sporzadza na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu.
Sprawozdanie przekazywane jest kierownikowi placowki.

Monitoring i ewaluacja Standardéw, o ktérych mowa w ust. 7, prowadzona
jest W oparciu o analize dokumentacji wewnetrznej i korespondencji
miedzyinstytucjonalnej, przepiséw prawa, obserwacje, analize iloSciowq i
jakosciowg zgtoszen, badania ankietowe, o ktérych mowa w ust. 8.

Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom,
rodzicom, opiekunom prawnym i wychowankom, kierownik placéwki.



Rozdziat 11 - Przepisy koncowe

Standardy wchodzag w zycie z dniem 04.07.2024 .

Ogtoszenie nastepuje poprzez zamieszczenie informac;ji i wyciggu Standardéw na
tablicy ogtoszen w korytarzu placéwki oraz pokoju wychowawcow.

Uproszczone procedury dla dzieci bedg wywieszone w salach zajec¢ (zat. Nr.6).

Uproszczone procedury dla dzieci

JEZELI OSOBA DOROSLA LUB INNE DZIECKO:

uzywa wobec ciebie brzydkich stéw, opisuje cie w obrazliwy sposéb
straszy, grozi (np. ze zrobi ci krzywde lub zabije)

szantazuje

przezywa

obraza

nasmiewa sie z ciebie

szturcha, popycha, szarpie, bije, kopie, szczypie, kaleczy

rzuca w ciebie réoznymi przedmiotami

zmusza do jedzenia i picia rzeczy, ktére mogag ci zaszkodzi¢ (np. alkohol)
kaze rozmawia¢ o czesciach intymnych

pokazuje ciich zdjecia i filmy i zmusza do patrzenia na nie

pokazuje wtasne, intymne czesci ciata

dotyka w miejsca intymne na twoim ciele bez twojej zgody

kaze dotyka¢ swoich miejsc intymnych

KONIECZNIE:

powiedz o wszystkim mamie, tacie lub komus z rodziny,

a jesli nie masz zaufania do tych osoéb:

powiedz o wszystkim swojej pani wychowawczyni w szkole, pani pedagog, pani
psycholog lub paniom z Placéwki Wsparcia Dziennego,



a jesli nie chcesz o tym méwi¢ nikomu z twoje najblizszego otoczenia:



